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Du far gérna citera materialet i Sveriges Tandlékarférbunds etiska
riktlinjer om du uppger kéllan. Du far inte anvédnda texterna i kommersiella
sammanhang. Sveriges Tandldkarforbund har ensamritt att bestdmma
hur detta verk far anvindas, enligt lagen (1960:729) om upphovsritt till
litterdra och konstnarliga verk (upphovsréttslagen).



Férord
Etiska riktlinjer

Sveriges Tandlakarférbunds etiska riktlinjer
har tagits fram for att medvetandegéra etiska
problem for den enskilde yrkesutévaren och
for att understryka tandlékarens personliga
ansvar for val och handlingar. Riktlinjerna
speglar ocksa tandlédkarkarens bild av sig
sjalv och sin yrkesroll.

Sveriges Tandlakarférbunds etiska riktlinjer
har funnits sedan 2000. Den har skriften tar
upp de etiska riktlinjerna med férdjupande
kommentarer sa som de faststilldes av
férbundsmotet i december 2014,

De etiska riktlinjerna fokuserar pa
forhallandet mellan tandlékare och patient
och utgar fran en humanistisk manniskosyn.
De grundar sig pa tre priméra principer inom
halso- och sjukvard:

1) autonomiprincipen som innebar

att tandlakaren ska varna ratten till
sjadlvbestammande och integritet,

2) omsorgsprincipen, som &r en kombination
av godhetsprincipen och inte-skada
principen och som innebér att tandlékaren
ska strdva efter att gora gott och férebygga
och minska lidande samt

3) rattviseprincipen som innebér att alla
manniskor ska behandlas lika i varden. De
olika principerna star ibland i konflikt med
varandra och det &r da situationen som avgor



vilken princip som véger tyngst. | sddana
avvdganden kan Sveriges Tandlékarférbunds
etiska riktlinjer vara ett stdd.

De etiska riktlinjerna bér utgéra normen for
en ansvarskdnnande tandlékares handlande
och upptradande. Riktlinjerna bygger pa god
sed och havd inom tandlékarkaren. De stéller
krav pa vetenskaplig kunskap och praktisk
yrkeskompetens samt klokhet, gott omdéme
och reflekterande vérderingar. Forbundets
medlemmar forvéntas folja de etiska
riktlinjerna och ska inte medverka i sddan
vard dér dessa riktlinjer inte kan foljas.

Sveriges Tandlakarférbunds Etikkommitté
anser att den etiska debatten ska hallas
levande i varje tandldkares vardag. Vi
hoppas att riktlinjerna utgor ett bra stod foér
etiska diskussioner och reflektioner saval i
utbildning och forskning som pa kliniken.

Sveriges Tandlakarférbunds etikkommitté
Stockholm december 2014

Margareta Molin Thorén, ordférande
Nils Andersson

Rickard Axelsson

Johanna Norderyd

Cajsa Johansson, ansvarig tjansteman.



Sveriges Tandlakarforbunds
etiska riktlinjer

Antagna av Sveriges Tandlakarforbunds
arsmote 2000. Reviderade och antagna
av forbundsmotet i december 2014.

1 B Tandldkaren ska i sin yrkesgarning
l&ta sig ledas av manniskokérlek och arlighet
och beméta patienten med empati, omtanke
och respekt. Det framsta malet ska vara
patientens hélsa och vélbefinnande.

2 B Tandldkaren ska bedriva sin
verksamhet i enlighet med vetenskap

och beprovad erfarenhet, standigt folja
utvecklingen inom varden, vidga sina
yrkesrelaterade kunskaper samt efter
bésta formaga och omdéme bidra saval
till den vetenskapliga utvecklingen som till
allmanhetens kdnnedom om denna.

3 B Tandldkaren far inte gora sin
auktoritet gallande sa att den inkréktar pa
patientens rétt att bestdmma Sver sig sjalv.

4 B Tandldkarens forhaliningssatt
till patienten ska bygga pa principen om
manniskors lika varde och far inte paverkas
av for varden ovidkommande forhallanden.



5 B Tandlakaren ska da det ar
motiverat anlita annan sakkunskap och
tilmotesga patientens eller narstdendes
rimliga 6nskemal att f& en ny bedémning.

6 B Tandldkaren har tystnadsplikt
avseende den information om patienten som
framkommer under yrkesutévningen och ska
beakta patientens réatt till sekretess.

7 B Tandldkaren far inte lata sig
paverkas av otillbérligt forvarvsbegar och
ska utféra den undersdkning och féresla den
behandling som ter sig berattigad.

8 B Tandldkaren ska utan att franga
patientens intressen respektera sina
kollegors och andra vardgivares arbete
och integritet.

9 B Tandlakaren ska marknadsféra sig
sjdlv, sin yrkesutévning och yrkeskaren pa ett
korrekt, sakligt och respektfullt sétt.



"Detta &r en
grundldaggande
riktlinje som
baseras pa
etiska principer
och stallnings-
taganden,
framfor allt
rattviseprincipen
och godhets-
principen.’

Kommentarer till
de etiska riktlinjerna

1 B Tandldkaren ska i sin yrkesgérning
l&ta sig ledas av manniskokarlek och &rlighet
och beméta patienten med empati, omtanke
och respekt. Det framsta méalet ska vara
patientens hélsa och vélbefinnande.

Kommentar:

Detta &r en grundlaggande riktlinje som
baseras pa etiska principer och stallningsta-
ganden

framfor allt rattviseprincipen och omsorgs-
principen. Riktlinjen férutsatter férmaga till
empati och grundas pa den humanistiska
méanniskosynen, dar respekten for manniskan
ar basal. Patientens halsa och valbefinnande
skall styra tandlékarens rad och atgéarder.

Inneborden kan illustreras genom att man
besvarar fragorna om hur man sjélv skulle
vilja bli behandlad och hur man skulle
behandla en ménniska man alskar. Ett gott
omhéndertagande férutsatter dessutom att
tandlakaren stker vard vid egen sjukdom
som kan paverka yrkesutdvningen.



2 B Tandlékaren ska bedriva sin verk-
samhet i enlighet med vetenskap och bepro-
vad erfarenhet, stéandigt félja utvecklingen
inom vérden, vidga sina yrkesrelaterade
kunskaper samt efter basta férmaga och
omdd&me bidra saval till den vetenskapliga
utvecklingen som till allm&nhetens k&nnedom
om denna.

Kommentar:

Den vard tandldkaren ger sina patienter

ska grundas pa vetenskap och beprévad
erfarenhet. Det betyder att behandlingen
baseras pa kunskaper fran forskning och
klinisk erfarenhet av vetenskapligt utprovade
behandlingsmetoder. Beprovad erfarenhet
omfattar &ven

metoder som inte provats med vetenskaplig
metodik, men dér en betryggande erfarenhet
visar att de &r motiverade och rimliga.

Varken den vetenskapliga kunskapen eller
den beprévade erfarenheten ar statisk.
Forskningen presenterar kontinuerligt nya
ron och erfarenheten 6kar. Det betyder att
tandlékaren har en skyldighet att fortldpande
aktualisera sina odontologiska kunskaper i
strdvan att varna om patientens halsa och
valbefinnande.

Efter formaga ska tandldkaren alltid stélla
sin kunskap till férfogande. Vid forsknings-
och utvecklingsarbete ska tandlakaren félja
géllande forskningsetiska principer.

"Den vard
tandlakaren ger
sina patienter
ska grundas

pa vetenskap
och beprévad
erfarenhet’”
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3 B Tandldkaren far inte gora sin
auktoritet géllande sa att den inkréktar pa
patientens ratt att bestdmma &ver sig sjélv.

Kommentar:

Ur denna riktlinje kan det informerade
samtycket harledas. Tandlakaren ska med
hjalp av sina kunskaper och erfarenheter
informera patienten om det aktuella tillstan-
det och de vardalternativ som finns. Det kan
finnas osynliga barridrer mellan tandlakare
och patient som férsvarar kommunikatio-
nen, exempelvis sprakbruk, sjukdomsinsikt
och kulturella skillnader. Tandlakaren maste
forvissa sig om att patienten har forstatt
innebdrden av informationen, sa att patienten
sjalv kan ta stéllning.

Patientens sjilvbestdmmande innebéar att
tandldkaren inte far utféra ndgon behandling
mot patientens vilja. Det innebar daremot
inte att patienten far bestdmma att en viss
behandling ska utféras, om tandlakaren
beddmer att behandlingen saknar indika-
tion. Om patienten inte f6ljer tandlakarens
rad och anvisningar och darmed &dventyrar
behandlingens slutresultat, féreligger sakligt
skal for att avbryta den pabérjade behand-
lingen.



Undantag fran sjalvbestammanderegeln
géller endast i de fall da patienten pa grund
av sin laga alder, kognitiva férmaga eller
sjukdom inte kan fatta beslut om sin hélsa. |
sadant fall ska tandlakaren informera patien-
ten utifrdn patientens férutsattningar och
dartill inhamta informerat samtycke fran den
som foretrader patientens formodade vilja.
Patientens integritet ar daremot alltid okrénk-
bar.

Tandlakaren har ocksa en sjélvklar integritet.
Om patienten eller patientens ledsagare
upptréader krénkande, hotfullt eller utévar vald
mot nagon i behandlingsteamet kan behand-
lingen avbrytas omgaende eller s& snart
forhallandena medger. | en sddan situation
kan patienten kan forvagras behandling utan
hanvisning till annan tandlakare.

"Tandlédkaren
ska med
hjalp av sina
kunskaper och
erfarenheter
informera
patienten om
det aktuella
tillstdndet
och de
vardalternativ
som finns.”
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"Riktlinjen
baserar sig pa

den humanistiska

manniskosynen
och har sin
motsvarighet |

FN-deklarationen
om de méanskliga
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rattigheterna’”

4 B Tandlakarens forhallningssétt till
patienten ska bygga pa principen om mann-
iskors lika véarde och far inte paverkas av fér
varden ovidkommande forhallanden.

Kommentar:

Riktlinjen baserar sig pa den humanistiska
méanniskosynen och har sin motsvarighet i
FN-deklarationen om de ménskliga rattig-
heterna. Tandldkaren ska aldrig utsatta en
patient for diskriminerande behandling eller
bemd&tande. Med f6r varden ovidkommande
forhallanden avses exempelvis patientens
kon, kdnsidentitet eller konsuttryck, etniska
tillhorighet, religion eller annan trosupp-
fattning, funktionsnedséttning, sexuella
laggning, alder, politiska asikt, fysiska eller
psykiska sjukdom, livsdskadning eller sociala
stéllning.

Tandlgkaren kan ha personliga grunder fér
att inte ata sig att behandla en patient eller
for att avbryta en behandling, som redan har
inletts. Det skall i s fall gélla interna forhal-
landen mellan patienten och tandlakaren.
Det far inte ens kunna misstéankas att avbé-
jandet beror pa sadana forhallanden som
namns i denna riktlinje. | tandvéarden betyder
detta att varje manniska skall erbjudas den
vard han eller hon behdéver. Varden skall upp-
fylla tandvardslagens intentioner.



5 B Tandlskaren ska da det &r motive-  RE€MISs-

rat anlita annan sakkunskap och tillmétesgd  {3rfarandet ar
patientens eller narstdendes rimliga 6nske- ..
mal att f& en ny beddémning. ett Uttrka for
tandldkarens
Kommentar:

Om en tandlakare saknar tillrécklig kunskap om’Fanke om
eller erfarenhet av en behandling, ska patien- Patientens
ten informeras om detta. Annan tandlékare halsa och
som har dessa kunskaper eller kan ge den
vard patienten beho6ver ska féreslas. Tand-
ldkaren ska ta kontakt med sin kollega och
forvissa sig om att denna ar beredd att
genomfdra den aktuella behandlingen. Lik-
nande forfarande kan tilldmpas om patienten
onskar ny bedémning av foreslagen behand-

ling.

valbefinnande!

Remissforfarandet &r ett uttryck for tand-
lakarens omtanke om patientens héalsa

och vélbefinnande och en indikation pa att
tandl&karen ar medveten om sina yrkesmas-
siga begrénsningar, vilket ar en trygghet for
patienten. For den som mottar en remiss
innebdr det att férst och framst ta stallning
till den frdgestéllning remissen innehéller och
darefter, i samforstand med remittenten och
patienten, utféra behandling. For jourtandla-
kare galler att ge den akuta vard som patien-
tens tillstand kréver och uppmana patienten
till fortsatt uppféljning och behandling.

13



"Tystnadsplikten

ar lagfast och

tas med har for

att

betona att ett

brott mot lagen

| detta stycke

aven ar ett brott
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mot en etisk
grundregel’

6 B Tandlakaren har tystnadsplikt
avseende den information om patienten som
framkommer under yrkesutdvningen och ska
beakta patientens ratt till sekretess.

Kommentar:

Tystnadsplikten ndmndes redan i den hip-
pokratiska eden fran tiden 400 f Kr dar det
sdgs: "Vad jag under min yrkesutdvning &én
hér och ser bland ménniskor av den beskaf-
fenheten att det mahénda icke bor spridas,
skall jag foértiga och betrakta som osagt”.
Tystnadsplikten ar lagfést och riktlinjen tas
med har for att betona att ett brott mot lagen
i detta stycke dven &r ett brott mot en etisk
grundregel, vilken existerar for att vérna om
patientens integritet och saledes har full
giltighet dven i var tid.

Tystnadsplikten galler i savél professionella
som offentliga rum, samt pa sociala medier
och i andra informationskanaler. Det ar viktigt
att tdnka pa att aven avidentifierad informa-
tion maste behandlas med forsiktighet for att
inte aventyra sekretessen.

Tandlgkaren far inte utnyttja sin stéllning for
att inhdmta annan information &n den som ar
relevant fér den aktuella behandlingssituatio-
nen.

Om det for patientens vél krévs att informa-
tion lamnas ut till myndigheter, far tystnads-
plikten brytas.



7 B Tandl&karen far inte |ata sig paver-
kas av otillborligt forvarvsbegéar och ska
utféra den undersdkning och féresla den
behandling som ter sig berattigad.

Kommentar:

Tandlakaren ska agera hedersamt i forhal-
landet till sin patient och darmed bidra till att
starka allménhetens fértroende for tandlakar-
kdren och dess yrkesutdvning. Fértroendet
ar av fundamental betydelse for att tillgodose
patientens behov av trygghet i varden.

Tandlakare ska varken av kollegor eller andra
kréva eller motta erséttning for att hénvisa
eller ta emot en patient. Tandlakaren ska inte
heller betala ndgon form av erséttning for att
fa patienter hanvisade till sig.

Av journalféringen ska framga att underlaget
fér behandlingen tydligt visar att vare sig
over- eller underbehandling har skett.

Tandlakarens agerande ska i ett vidare
perspektiv bidra till befolkningens hilsa
och valbefinnande och en positiv attityd till
tandvard.

"Tandlakaren ska
agera hedersamt

| forhallande till
sin patient och
darmed bidra
till att starka
allménhetens
fortroende for

tandlakarkaren!
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"Tandlakaren ska

efterstrava ett

gott samarbete

16

med alla med-
arbetare inom
tandvarden’

8 B Tandlakaren ska utan att franga
patientens intressen respektera sina kol-
legors och andra vardgivares arbete och
integritet.

Kommentar:

Tandlakaren ska stddja och hjélpa kollegor
och andra vardgivare samt undvika tal eller
handling som menligt kan inverka pa deras
verksamhet eller person. Tandlakaren ska
efterstrava ett gott samarbete med alla med-
arbetare inom tandvarden.

Tandlakaren ska respektera sina kollegors
arbete och undvika att skada kollegors
relationer till sina patienter. Tandlakaren ska
utgd ifrdn att kollegor och annan vardperso-
nal i sin yrkesutdvning arbetar i enlighet med
vetenskap och beprévad erfarenhet. Om
tandlékaren finner anledning att betvivla att
sa &r fallet, bor tandldkaren informera sig om
den utférda varden. Om det &r uppenbart att
allvarliga brister foreligger ska tandlékaren
medverka till att drabbade patienter far ett
adekvat omh&ndertagande. Det ar tandla-
karens skyldighet att medverka till att miss-
forhallanden uppmarksammas hos relevant
instans eller myndighet.



9 B Tandldkaren ska marknadsféra sig
sjalv, sin yrkesutdvning och yrkeskaren pa ett
korrekt, sakligt och respektfullt satt.

Kommentar:

Tandlakaren ska inte anvidnda patrangande
marknadsforing. Marknadsforing far inte heller
vara vilseledande eller vécka orealistiska
forhoppningar hos patienten. Tandlékaren ska
marknadsféra sig sjdlv och sin verksamhet
korrekt och sakligt och tandlakaren far inte
framhalla sig sjéalv som skickligare &n sina
kollegor. Om varderande uppgifter framgar av
marknadsféringen, maste uppgifterna kunna
styrkas. En tandl&kare ska aldrig garantera ett
visst behandlingsresultat. Om prisangivelser
eller prisjamforelser anges maste det tydligt
framga vad priset inkluderar.

Tandlgkaren far inte anvénda specialitetsbe-
teckningar som inte finns upptagna i férteck-
ningen over specialiteter eller ange sarskild
inriktning eller intresseomrade pa ett sddant
satt att det kan forvaxlas eller sammanblan-
das med specialitet. Det ska vara mgjligt att
profilera sig, men tandlékaren far inte fram-
héva sig sjélv | jdmforelse med andra tand-
lakare eller gora jamférande pastdenden om
odontologisk eller medicinsk skicklighet.

Tandlakaren ska alltid stréva efter att vara

en god ambassador fér tandvarden. Den
marknadsforing tandlékaren dgnar sig at ska
garantera allmdnheten adekvat information
samt uppratthalla en god och vardig anda
inom tandlakarkaren.

"Tandldkaren
ska marknads-
fora sig

sjlv, sin
yrkesutdvning
och yrkeskaren
pa ett korrekt,
sakligt och
respektfullt
satt”
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Tips pa litteratur
och lankar

Pa Tandldkarférbundets hemsida finns en
litteraturlista samt tips pa lankar fér den som
vill férdjupa sig i @amnet etik. Dar finns ocksa
bakgrunden till de etiska riktlinjerna.

Webblénkarna uppdateras kontinuerligt.

www.tandlakarforbundet.se
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Sveriges Tandlakarforbunds
etiska riktlinjer

Tandl&karens uppdrag &r i grunden ett moraliskt foretag. De
etiska riktlinjerna bér utgéra normen for en ansvarskannande
tandlékares handlande och upptradande. Riktlinjerna bygger
pa god sed och hévd inom tandlékarkaren. De stéller krav

pa vetenskaplig kunskap och praktisk yrkeskompetens samt
klokhet, gott omddme och reflekterande varderingar. Férbun-
dets medlemmar fdrvéntas folja de etiska riktlinjerna och ska
inte medverka i sddan vard dér dessa riktlinjer inte kan foljas.
Den har skriften tar upp de etiska riktlinjerna med fordjupande
kommentarer.

Sveriges Tandlakarférbund arbetar dven med etiska fragor
genom att:

e arrangera Etikdagen
e informera medlemmarna om principiellt viktiga ansvarsarenden

e via forbundets expertgrupp erbjuda medlemmarna stod i de
odontologiska delarna av ansvarsédrenden

e arbeta for att effektivisera Lex-Maria-systemet

e bevaka IVO:s handlaggning av patientklagomal

Information pa férbundets hemsida, www.tandlakarforbundet.se
© Sveriges Tandldkarférbund 2014
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