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"Verkligheten dr i manga hdanseenden varre @n
vad media framstadller den som.”

Bakgrund

Under vintern och varen 2023 har kosituationen till
tandvarden i de norra delarna av Sverige uppmaéarksammats
pa olika satt i medias nyhetsrapportering. Att det finns koer
till tandvarden och att det finns en glesbygdsproblematik
inom tandvarden &r kant sen lange. Det ar inte heller bara i
glesbygdsorter eller i norra Sverige som det ar problem, dven
i andra delar av landet rapporteras det om langa kder.
Sveriges Tandldkarforbund har tidigare uppmarksammat
fragan, bland annat under Almedalen 2022, pa den
Odontologiska Riksstdmman 2022 och har i undersékningar
frdgat medlemmarna om installningen till att arbeta utanfor
storstaderna.

Underbemanning av tandlakare och 6vrig tandvardspersonal
ar inte bara ett problem for patienterna som inte far den
tandvard de behover. Det blir ocksa ett problem for
tandldkarna: for fa tandlakare innebéar en pressad och osund
arbetssituation.

Mot denna bakgrund ville Sveriges Tandlakarférbund fraga
tandldkarna hur de sjélva ser pa kotidsproblematiken. En kort
enkat skickades darfor ut till de medlemmar som ar
yrkesaktiva i norra Sverige.” Syftet med enkaten var dels att f&
en bild av hur tandldkarna sjalva ser pa den allmanna bilden
av koerna till tandvarden i de norra delarna av landet, dels att
fa en generell bild av tandldkarnas egen situation géllande
kotider. En forhoppning med undersdkningen var ocksa att
fordjupa bilden genom att fanga upp eventuella skillnader
mellan offentligt och privat driven tandvard samt eventuella
skillnader mellan regionerna i den norra delen av Sverige.

! Huvudmedlemskapet ligger hos ndgon av Tandliakarférbundets fyra riksféreningar: Tjdnstetandldkarna,
Tandldkare Egen Verksamhet, SOL - Riksféreningen for Tandldakare inom Forskning, Utbildning och
Specialisttandvard; och Studerandeféreningen. Det omrade som har rdknats som “norra Sverige” ar
regionerna Dalarna, Gavleborg, Jamtland Héarjedalen, Norrbotten, Vésterbotten och Vasternorrland; och
ar baserad pa Novus landsindelning.



GENOMFORANDE

Malgruppen fér undersékningen var yrkesaktiva tandlakare i
norra Sverige. Det omrade som har raknats som “norra
Sverige” ar regionerna Dalarna, Gavleborg, Jamtland
Harjedalen, Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland.
Indelningen ar baserad pa den geografiska landindelning
som undersokningsféretaget Novus gor i sina
undersokningar.

En webbenkat skickades ut till de riksforeningsmedlemmar
som enligt medlemsregistret ar yrkesaktiva tandlakare och
som har ett postnummer som tillhér ndgon av ovanstaende
regioner. Efter att felaktiga e-postadresser sorterats bort,
kunde enkaten skickas till 720 medlemmar. Totalt svarade 272
pa dtminstone en fraga i enkaten, vilket ger en svarsfrekvens
pa 38 procent.

Enkaten var 6ppen under perioden 19 juni 2023 till 26 juni
2023. En paminnelse skickades ut.

Enkaten innehdll tva fragor om kotider samt nagra kontroll-
och bakgrundsfrdgor om hemmaregion, yrkesaktivitet och
arbetsplatsen.

Ambitionen med undersdkningen har inte varit att statistiskt
sakerstalla hur vantetiderna ser ut inom tandvarden i landets
nordliga regioner. Ambitionen har i stallet varit att fa en
oversiktlig bild av kdsituationen och att fanga upp
synpunkter fran de yrkesaktiva tandldkarna i norr. Resultaten
fran undersokningen kan inte sdgas representera hela
tandvarden i norra Sverige. For detta skulle en mer
omfattande enkat och analys behdva genomféras.

RESULTAT

STAMMER BILDEN AV LANGA VANTETIDER?

For fa en bild av hur tandlakarna sjélva ser pa den allmanna
bilden av koerna till tandvarden i de norra delarna av landet



frdgade vi respondenterna om de instdmmer med att det
generellt sett &r Idnga véntetider till tandvarden.?

Totalt var det 251 yrkesaktiva tandlakare i norra Sverige som
svarade pa fragan. Den absoluta majoriteten (91%) har svarat
att bilden av l1dnga kder inom tandvarden i norra Sverige
stammer. | fritextkommentarerna till fragan framgar det att
manga tycker att situationen ar varre an vad som skildras i
den allmadnna mediabilden. En del har ocksa kommenterat att
kdsituationen skiljer sig mellan kliniker samt att den varierar
over tid.
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Antal svarande: 251 yrkesaktiva tandldkare i norra Sverige

| kommentarerna var det ocksd manga som tog upp att det
finns skillnader mellan privat och offentligt driven tandvard.
Ett flertal respondenter kommenterade att medias bild av
ldnga koer framfor allt galler Folktandvarden. Denna typ av
kommentarer kom fran saval tandlékare i privat verksamhet
som tandlakare inom Folktandvarden.

Ett par av kommentarerna vittnar ocksa om att det finns en
blandad syn pa den privata tandvardens ansvar och roll fér
befolkningens tandvardsbehov. En respondent skriver att

2 Den fraga som stilldes i enkéten var: ”| media har det under &ret rapporterats om langa kéer till
tandvarden i norra Sverige. Tycker du att medias bild om Ianga kéer och vantetider huvudsakligen
stimmer?”



"Det har ar oerhort svart att fa tandlakare att
stanna och jobba lange. Mycket beror pa en stressad och
osund arbetsmiljo och ledningen som inte ar kompetent.”

bilden vinklas mot att privattandvarden inte "hjalper till", nar
det i sjalva verket ar sa att "huvuddelen av de vuxna patienter
som nu gar hos privattandvarden gor det eftersom
Folktandvarden ej har resurser for att hinna med dem”.?
Bland de tandlakare som jobbar privat framgar att aven de
har hogt tryck, aven om det inte ar lika anstrangt som hos
Folktandvarden.

| ett par kommentarer pekas rekryteringsproblematik ut som
en bidragande faktor till kderna. Enligt en respondent ar det
svart att fa tandlakare att stanna hos sin arbetsgivare pa
grund av en "stressad och osund arbetsmiljé”. En annan
respondent anser att arbetsgivaren inte har "nagot att
erbjuda vid nyanstélining”.

3 De kommenterar som &terges i texten har i vissa fall korrigerats sprakligt (sdsom att férkortningar har
skrivits ut); inga innehallsméssiga korrigeringar har gjorts.



HUR LANGA AR KOTIDERNA?

Vi bad ocksa respondenterna uppskatta hur lang kétiden som
oftast ar for de egna vuxenpatienterna, dock bortréknat
akutpatienter.* | fragan gjordes en atskillnad mellan
allmantandlakare och specialisttandlakare. Eftersom syftet
med fragan var att fa en 6vergripande bild av
kotidssituationen, gjordes ingen annan atskillnader mellan
exempelvis bestksorsaker och patientkategorier.”

Allméantandvard

Totalt var det 163 allmantandlakare som gav en uppskattning
av sin forvantade kotid (96 av dessa var verksamma inom
Folktandvarden, 34 var privat anstéllda, 31 drev egen
verksamhet och 2 arbetade inom annan verksamhet). Mot
bakgrund av att frdgan stalldes brett och att antalet svarande
langt ifrdn representerar hela populationen allméantandlakare,
bor resultaten tolkas med forsiktighet och i linje med
undersokningens intention, ndmligen att fa en évergripande
bild av késituationen i de norra delarna av landet.®

Enligt resultatet ar det langre vantetider inom Folktandvarden
an inom privat driven tandvard. Bdde inom gruppen
privatanstallda tandlakare och tandlakare som driver egen
verksamhet har 74% svarat att vuxenpatienter som oftast far
en besokstid inom ett halvar. Inom Folktandvarden ar det
endast 18% som har svarat att vuxenpatienter far en
besokstid inom ett halvar.

Over hélften (58%) av de svarande tandldkarna inom
Folktandvarden har en foérvantad koétid for vuxna patienter pa
mer an fyra ar. Varst tycks situationen vara inom
Folktandvarden i Norrbotten och Vasternorrland. |
Norrbotten har 19 av totalt 21 respondenter svarat att de har
en vantetid pa mer an 4 ar. | Vasternorrland har 11 av 13
svarande uppgett en kotid pa mer @n 4 ar. Inom privat driven

4 Den fraga som stilldes i enkaten var: ”I din roll som allmintandldkare/specialisttandldkare, vilken kétid
uppskattar du ar vanligast fér dina vuxenpatienter (bortraknat akutpatienter)?”

5 Det kan i sammanhanget noteras att ndgra respondenter kommenterade att deras svar endast géller
basundersokningar. Vidare har nagra respondenter skrivit att deras svar géller patienter som redan ar
listade pa mottagningen och att vantetiden &r en annan for “nya” patienter.

6| &tminstone vissa regioner gar det att f3 ut exakt statistik dver patienternas ktid. Se till exempel:
(https://www.barometern.se/kalmar/kokrisen-inom-tandvarden-kan-losas-15-nya-tandlakare-pa-plats/,
(2023-06-26).




tandvarden ar det endast ett fatal som har svarat att de har
kotider pa mer an fyra ar.

Privat
Privat (egen
Férvéantad koétid Folktandvard (anstélld) verksamhet)
Mellan 0-0,5 ar 18% 74% 74%
Mellan 0,5-1 &r 2% 6% 10%
Mer &n 1 ar (mindre &n 2 ar) 14% 9% 3%
Mer &n 2 ar (mindre an 3 ar) 5% 3% 13%
Mer &n 3 ar (mindre &n 4 ar) 3% 0% 0%
Mer &n 4 ar 58% 9% 0%

Antal svar: 161 yrkesaktiva allméntandlékare i norra Sverige (varav
96 { Folktandvdrd, 34 privat anstdllda och 37 egen verksamhet)

| kommentarerna framkommer det att situationen pad manga
hall &r anstrangd ocksa inom privatdriven tandvard, dven om
kotiderna ar kortare an inom Folktandvarden. En respondent
som driver egen verksamhet skriver: "Jag tar emot nya
patienter men haller min patientstock i den storleken att jag
hinner med dem utan att bli forsenad i mina revisioner”. En
del respondenter, inom saval Folktandvarden som privat
sektor (bdde anstallda tandldkare och tandlakare med egen
verksamhet), har ockséd kommenterat att deras mottagning
overhuvudtaget inte tar emot nagra nya patienter. Bland
tandlakare anstéllda inom Folktandvarden ar det ndgra som
har kommenterat att de i princip inte kallar vuxenpatienter.



Specialisttandvard

Vi fragade ocksa specialisttandlékarna i norra Sverige om
deras kotider. Totalt gav 47 specialisttandlakare en skattning
av sin forvantade kotid. Samtliga svarande
specialisttandldkare var huvudsakligen verksamma inom
offentlig sektor. Vantetiden beror saklart pa specialitet och
typ av behandling. De flesta (56%) har en vantetid inom 1 ar.
Nér det géller de langre vantetiderna svarade 15% att de har
en vantetid pa mer an fyra ar.

Offentligt driven
Forvantad kotid specialisttandvard
Mellan 0-0,5 ar 26%
Mellan 0,5-1 ar 30%
Mer &n 1ar (mindre &n 2 ar) 13%
Mer &n 2 &r (mindre &n 3 ar) 6%
Mer &n 3 ar (mindre &n 4 ar) 1%
Mer &n 4 ar 15%

Antal svar: 47 yrkesaktiva specialisttandldkare i norra Sverige




"Upplever att det vinklas mot att privattandvarden

inte "hjdlper till" tillrackligt med patienterna, nar det i stdllet
ar sa att huvuddelen av de vuxna patienterna nu gar hos
privattandvarden da Folktandvarden ej har resurser for att

SAMMANFATTANDE KOMMENTAR

Under vintern och varen 2023 har kdsituationen till
tandvarden i de norra delarna av Sverige uppmarksammats
pa olika satt i medias nyhetsrapportering. Denna 6versiktliga
undersokning bekraftar bilden av langa vantetider for
tandlakarbesok i landets norra regioner. De allra flesta
tandlakarna som har medverkat i den enkat som
undersdkningen baseras pa, instammer med den generella
bild av kosituationen som férmedlats. En del tandldkare
menar att situationen till och med &r varre an vad som
skildras i den allmanna mediabilden. En del har dock
kommenterat att kdsituationen skiljer sig mellan kliniker och
att den varierar over tid. Varst tycks situationen vara i
Norrbotten och Vasternorrland.

Nagot som inte lika tydligt framgar nar tandvardens kotider
diskuteras é&r skillnaden mellan Folktandvarden och privat
driven tandvard. Manga tandlakare, badde inom offentlig och
privat sektor, har kommenterat denna skillnad. Flera
tandldkare framhaller att den extrema kosituation som
skildras i den allmdnna debatten galler Folktandvarden. Inom
den privata tandvarden &r kderna kortare, aven om
situationen ar anstrangd ocksa har.

| undersékningen bad vi tandlékarna uppskatta hur lang den
forvantade kotiden ar for deras vuxenpatienter (bortraknat
akutpatienter). Resultatet visade ocksa tydligt pa att
vantetiderna ar langre hos allméntandlékare inom
Folktandvarden an hos privat anstallda allmantandlakare eller
allmantandlakare som driver egen verksamhet.

Som namnts ar dock situationen pa manga hall anstrangd
aven inom privatdriven tandvard. Ett par privattandldkare
framhaller att de endast tar emot nya patienter i den man
som de kan uppratthalla revisionsintervallen. Det

hinna med dem.”



framkommer ocksa att bade inom Folktandvarden och privat
sektor finns det mottagningar som éverhuvudtaget inte tar
emot nagra nya patienter.

Ett par tandlakare namner rekryteringsproblematik som en
bidragande faktor till kderna. En respondent skriver att det ar
svart att fa tandlakare att stanna hos arbetsgivaren pa grund
av en "stressad och osund arbetsmiljoé”. En annan respondent
anser att arbetsgivaren inte har "nagot att erbjuda vid
nyanstallning”.

| undersdkningen framkommer det ocksa att det tycks finnas
en blandad syn pa den privata tandvardens ansvar och roll
for befolkningens tandvardsbehov. En respondent skriver att
bilden vinklas mot att privattandvarden inte “hjalper till", nar
det i sjalva verket ar sa att "huvuddelen av de vuxna patienter
som nu gar hos privattandvarden gor det eftersom
Folktandvarden ej har resurser for att hinna med dem”.

Enligt tandvardslagen &r det regionens ansvar att erbjuda
god tandvard. Frdgan maste stallas ifall regionerna verkligen
kan anses leva upp till denna lagstadgade skyldighet. Enligt
Socialstyrelsens riktlinjer for tandvard bor vuxna patienter
med lag risk for dalig munhalsa erbjudas en basundersdkning
en gang per 2-3 ar. Patienter med hog risk bor erbjudas en
basundersdékning en gang per 1-1,5 ar.” | var undersdkning
har over hélften av tandlakarna inom Folktandvarden
uppskattat att de har en forvantad vantetid pd mer an fyra ar
for sina vuxenpatienter, varav en del inte alls kallar
vuxenpatienter. Det rimmar illa med Socialstyrelsens
rekommenderade revisionsintervall for en god tandvard och
god munhalsa hos befolkningen. Det ar inte heller rimligt att
tandlakarna och andra tandvardsprofessioner ska arbeta i en
standigt pressad situation med langa koer.

Hur problematiken med langa vantetider ska kunna Iosas ar
saklart inte en latt uppgift. Som ett steg pa vagen anser
Sveriges Tandlakarférbund anda att befolkningens munhélsa
och tandldkarna arbetssituation maste prioriteras hogre av
regionerna. De langa vantetiderna ar en frdga som engagerar
forbundets medlemmar, vilket var tydligt i gensvaret pa
enkaten. Nar kostnadstéckning inte uppnas anser férbundet
att regionerna behover tilldela tandvarden 6kade resurser.

7 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/nationella-
riktlinjer/2021-9-7549.pdf




Vi vill inte att ndgra av vara riksféreningars medlemmar ska
arbeta med verksamhet som inte ar héllbar. Det &r avgorande
for att bibehalla en tandvard i varldsklass och en fortsatt hog
attraktion till yrket.

Ambitionen med undersdkningen har inte varit att statistiskt
sakerstélla hur vantetiderna inom tandvarden i landets
nordliga regioner ser ut. Ambitionen har istallet varit att fa en
oversiktlig bild av kdsituationen och att fanga upp
synpunkter fran de yrkesaktiva tandldkarna i norr. Resultaten
fran undersokningen kan inte sdgas representera hela
tandvarden i norra Sverige. For detta skulle en mer
omfattande enkat och analys behéva genomforas.
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